Verksam-
het 2026-




Utgangspunkter

@ Ett stort antal medlemmar ar avgorande for att PRO:s rost ska tas pa allvar. Malet ar att
bryta den negativa medlemsutvecklingen och befasta PRO:s position som Sveriges
storsta pensionarsorganisation.

@ PRO:s framgang bygger pa engagemanget fran fortroendevalda och foéreningsaktiva over
hela landet. Dessa individer ar nyckelpersoner for organisationens framgang och har
potential att fungera som varvare i alla kommuner. Valberedningens formaga att foresla
personer med relevant bredd, kompetens och bakgrund ar avgorande. Centrala
kompetenser som behovs i styrelsen for att mota framtida utmaningar bor lyftas fram, och
satsningar pa styrelse- och ledarskapsutbildningar ar viktiga.

® Genom att arbeta som ett "vi" i organisationen och gora gemensamma utspel for att fa
inflytande i pensionarspolitiken ska PRO:s fragor ta plats under valaret 2026. PRO:s
kongress 2026 kommer att vara en central plattform for att sla fast organisationens
inriktning och starka PRO:s rost och paverkan. PRD



Utgangspunkter

@ Medlemskap i PRO kan grunda sig i manga olika behov - som tillgang till formaner,
mojlighet att paverka pensioner och aldreomsorg, eller att utveckla hobbyer och livsstil
genom lokalt foreningsliv. Vissa vill engagera sig som fortroendevalda, medan andra
framst soker gemenskap — att fa kdnna tillhorighet utan krav pa engagemang. For manga
ar tidningen en viktig lank till PRO och ett satt att kanna sig delaktig. PRO vill vara en
oppen och inkluderande organisation dar alla pensionarer kanner sig valkomna.

@ PRO stravar efter att vara relevant for nya pensionarer genom att attrahera en bred och
mangfacetterad medlemsbas som speglar samhallets mangfald i form av bakgrund,
erfarenheter, kon och livsstil.

@ PRO ska vara bade en medskapare i forhallande till politiken och en ”vakthund” som
sager ifrAn nar samhallet brister. Detta innebar att PRO aktivt deltar i samhallsdebatten,
representerar medlemmarna i rad och kommittéer samt arbetar for att paverka politiska
beslut och reagerar pa brister i samhallet. PRD



Fyra utvecklingsmal

® 1. Oka engagemanget och stérka varumarket
® 2.Bjudain flera till att vara med och paverka
@ 3. Erbjuda digitala motesplatser och radgivning

® 4. Utvardera och starka stodfunktionerna

PRO



1. Oka engagemanget och stirka varumairket

For att PRO ska kunna erbjuda inspirerande aktiviteter ar det avgorande att stodja och hoja statusen for PRO:s
foreningsaktiva genom utbildningar och motesplatser. PRO:s skyltfonster som hemsidan och appen "Mitt PRO"
behover utvecklas, marknadsforas och spridas till bade befintliga och nya grupper. Vi kommer ocksa maojliggora
engagemang for den som vill ge en gava till PRO samt utveckla vart lotteri Trippelskrapet.

Utbildningar, tavlingar och motesplatser:

@ Viska dka antalet foreningsaktiva medlemmar, och stddja befintliga foreningsaktiva genom utbildningar,
tavlingar och motesplatser. Vi testar nya former for engagemang, t ex att vara volontarer i skolan. Detta i
samverkan med ABF och PRO Folkhogskola. Reseverksamheten utvecklar vii samverkan med var egen

resebyra Grand Tours.

Vi ska 0ka Aktiviteter i appen & pa hemsidan: Engagemang
® Viska Oka antalet foreningsaktiviteter som registreras i appen med 10 procent arligen. Inne- Varomarket
hallet ska vara intressant, relevant och tillgangligt.

Mojliggora att bidra till PRO genom att ge en gava/koépa en lott:
® Viska beskriva varfor PRO samlar in pengar och vad de ska anvandas till samt utveckla var gavopolicy. Vidare ska
vi bygga struktur och skapa fortroende genom 6ppen kommunikation. Vi ska visa hur insamlingen gor

nytta — bade i siffror och med berattelser fran verkligheten. PRD



Uppfoljning - cka engagemanget/stark varumarket:

Vi vill 6ka medlemmarnas delaktighet i vart pensiondrspolitiska arbete genom att erbjuda aktiviteter som att skriva
insandare, arrangera manifestationer, delta i prisundersokningen, svara pa enkater, delta i pulsmatningar och bjuda in
politiker. Vi vill aven involvera medlemmarna i policyutvecklingen. Om PRO lyckas engagera medlemmarna i det
pensionarspolitiska arbetet, kan vi starka organisationens rost i samhallsdebatten och 6ka medlemsvardet.

Anseendeindex:

® Mal: Mata organisationens anseende och identifiera forbattringsomraden. Engagemang

® Uppfoljning: Genomfora arliga undersdkningar for att faststdlla anseendeindex och identifiera Varumirket
omraden for forbattring.

Konverteringsfrekvens pa webben:

® MaAl: Oka konverteringsfrekvensen pa organisationens webbplats.

@ Uppfdljning: Analysera konverteringsfrekvensen regelbundet for att forsta hur val webbplatsen omvandlar besokare
till medlemmar eller andra 6nskade atgarder.

Gavor och Trippelskrapet:
® MaAl: Etablera en struktur for givande samt 6ka forsaljningen av lotter.
® Uppfoljning: Analysera viljan att ge en gava och/eller kbpa en lott for att stotta PRO. PRD



Uppfoljning - oka engagemanget/stark varumarket:

Antalet betalande huvudmedlemmar:
® MaAL: Oka antalet betalande huvudmedlemmar jamfért med féregdende ar.
® Uppfoljning: Jamforelse av antalet betalande huvudmedlemmar ar for ar for att identifiera trender och tillvaxt.

Antal nya medlemsansokningar:

® Mal: Oka antalet nya medlemsansokningar och analysera deras demografiska data.

® Uppfoljning: Spara antalet nya medlemsansokningar, deras medelalder och andelen som lamnar frivilligt efter 1, 2
och 3 ar. Bryt ner data pa distriktsniva for att identifiera specifika trender och behowv.

Engagemang
Varumarket

PRO



2. Bjuda in flera till att vara med och paverka

For att PRO ska kunna erbjuda inspirerande aktiviteter ar det avgorande att stodja och hoja statusen for PRO:s
foreningsaktiva genom utbildningar och motesplatser. PRO:s skyltfonster som hemsidan och appen "Mitt PRO"
behover utvecklas, marknadsforas och spridas till bade befintliga och nya grupper. Vi kommer ocksa mojliggora
engagemang for den som vill ge en gava till PRO samt utveckla vart lotteri Trippelskrapet.

Fler
Pensionarspolitiska aktiviteter : Paverka
® Involvera och aktivera medlemmarna i pensionarspolitiska aktiviteter.

Medlemmarnas prioriteringar och upplevelse:

® Tareda vilka pensionarspolitiska fragor som engagerar medlemmarna samt deras upplevelse av att kunna
paverka i PRO.

PRO



Uppfoljning - bjud in fler till att vara med och paverka:

Stort pensionarspolitiskt engagemang:
® MaAL: PRO har hogst anseende bland pensionarsorganisationerna nar det géller att bidra positivt i samhallet

och spelar en viktig roll i samhallsutvecklingen.
® Uppfoljning: Matning som del av anseendeindex.

Antal mediegenomslag pa riksniva:
® MaALl: PRO skavara den pensionarsorganisation som syns mest i riksmedia.
® Uppfoljning: Arlig matning av antalet mediegenomslag for att bedoma organisationens synlighet och

paverkan.

Fler
Paverka

PRO



3. Erbjuda digitala motesplatser och radgivning

PRO ska utforska mojligheten att utveckla digitala motesplatser och individuell radgivning for att battre mota
medlemmarnas behov. | detta arbete kan digitala verktyg, inklusive Al, forstarka tillganglighet och forenkla

vardagen for vara medlemmar.

Digitala motesplatser:
@ Utforska och etablera digitala motesplatser for medlemmar/allmanhet med t ex fortroendevalda, sakkunniga,

inbjudna experter och gaster.

Individuell radgivning:
® Utveckla enindividuell radgivning och ge svar pa vanliga fragor om pension, vard eller digitala tjanster.

Motes-
platser
radgivning

PRO



Uppfoljning - erbjud digitala motesplatser och radgivning:

Digitala motesplatser och individuell radgivning:
® MaAL: PRO &r en given part att vanda sig till i radgivning infor och i samband med pensionen.

® Uppfoljning: Matning av malgruppens kainnedom om tjansten samt anvandningsgraden.

Motes-
platser
radgivning

PRO



4. Utvardera och starka stodfunktionerna

Att utvardera och starka stodet till foreningar och distrikt ar viktigt for att sakerstalla att PRO effektivt stodjer
medlemmarna och bidrar till organisationens 6vergripande mal.

Feedback fran foreningarna:
® |samrad med distrikten, utvardera nojdheten hos foreningarnas fortroendevalda med stodet fran distrikten.

Feedback fran distrikten:
® Samlainoch analysera feedback fran distrikten for att forbattra stodet fran riksorganisationens kansli.

Stod-
funktionerna

PRO



Uppfoljning - utvardera stodfunktionerna:

® MaAL att genomfora en 0-matning om nojdheten av stodfunktionerna i organisationen i syfte att
kvalitetsutveckla. Matningen ska goras aterkommande.

Stod-
funktionerna

PRO



PRO

Verksamhetsplanering!

Vill du veta mer kontakta

Christine Cars-Ingels
Christine.cars-ingels@pro.se

WWW.Pro.se
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