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Patientrad Brunflo Halsocentral 231011

Plats: Brunflo Hilsocentral

Deltagare: Britta Ahlin, enhetschef, Helene Wikstrom, enhetschef. Malin
Holmstrom, distriktsskoterska Brunflo HC. Lena Forsberg PRO; Marianne
Jonsson, SPF; Tore Persson diabetesforeningen.

Ej medverkande av inbjudna: Afasiféreningen Jamtland, Strokeféreningen
Jamtland Harjedalen, SRF Jamtland/Harjedalen, Reumatikerféorbundet. HRF.
Kallelse utgatt via e-post.

1. Syfte: Syftet med patientradet ar att patientféreningen ni representerar
ska kunna framfora specifika fragor som ror foreningens medlemmar
och Brunflo Halsocentral, samt att vi far beratta om det arbete som sker
pa hélsocentralen och eventuella forandringar de sista aren.

Presentation av moétesmedlemmar samt syftet med motet.

Enhetschef gar igenom halsocentralens arbete, fordelningen
yrkesprofessioner och att vi har i dag en stafettldkare kvar. Information
om vardlagsindelning och hur vi arbetar kring vara skora aldre.
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Fragor fran foéreningarna:

4. Fraga fran SPF: Ar kommunens omraden indelade p4 samma sitt som
hilsocentralens vardlag? Hur fungerar det med ronden? Onskar mer
direktkontakt med ldkaren. Svar: Det beror pa, vi efterstravar att ge den
kontinuitet vi kan. Info om tre olika vardlag och hur de ar konstruerade.

Fraga fran PRO: Nar ar jag berattigad hemsjukvard? Hur fungerar det?
Vem aktualiserar vad? Svar: Info om samverkansavtalet som det ser ut i
dag.

Fran SPF: Onskar rond och hembesdk med hemsjukvardslakare med
patienten en gang per ar, sa patienten far ta del. Svar: Info om arbetet
Trygg och saker hemma. Hembesok. LINK. Vi vill arbeta proaktivt,
minska risken for onddiga inlaggningar pa sjukhus. Info om
funktionerna via 1177 som ex. receptfornyelse. Kontakta mig.
Webbtidbok. Man kan ringa till hdlsocentralen fram till 17, dven akuta
arenden. Man kan ocksa anvanda 1177 for icke akuta drenden.
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Fran SPF: Varfor s manga tonval ndr man ringer?

Svar: Omgjort for att fler ska fa kontakt med ratt person direkt. Det har blivit
battre for de flesta. En del personer tar sig inte fram dnda - info om sarskild
telefonlinje. Ska snart lanseras.

Delas ut lathund for tonval.
SPF: Svart att na diabetes-ssk.

Fran Diabetikerféreningen: De typ 2 diabetiker som har sensor dr néjda. Man
har diskuterat brist pa vissa lakemedel. Information fran hilsocentralen om
diabetesteam och rutiner for diabetespatienter.

Fran SPF: Kan man s6ka vard akut pa halsocentralen kvallstid? Svar: Nej inte i
dagslaget. Vi har testat detta flera ganger, men har inte det i nulaget.

Fran SPF: Far man ga till flera lakare, bade pa halsocentral samt till privat
lakare? Svar: Ja, det kan man, men det finns vissa svarigheter att folja upp
varden fran annan vardgivare. Man kan bara vara listad pa en halsocentral i
taget.

Fraga fran SPF: Varfor maste man ga till hdlsocentralen forst for att sen bli
remitterad till specialistvard? Svar: Man kan skriva egenvardsremiss. Manga
ganger behovs det en del forberedelser innan man kan skicka ivag en remiss.
Anledningen ar att vardens resurser behdver anvandas ratt.

Fraga fran SPF: Varfor behover en behandling ga genom en sjukskéterska fore
lakare? Svar: man behover skilja pa behandling och bedémning. En
Distriktsskoterska kan beddma och behandla vissa saker. En ldkare kan ocksa
ordinera en viss behandling som t.ex. en distriktsskoterska kan gora. Ibland ar
det en sjukgymnast som ska géra bedomning och behandling och ibland en
psykolog som bedémer och behandlar.

Fraga fran SPF: Varfor har inte psykologen eget tonval? Svar: Darfor att psykisk
ohadlsa kan bero pa manga saker som kanske inte behdver just psykologisk
behandling, t.ex. sorg, familjeradgivning mm. Sorteras genom radgivningen och
bokas vb till psykolog som ringer upp och goér en bedémning.




REGION 3(3)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Vaccination i host:

V 43. Start de som ar 80 &r och ildre, samt de som har SABO och hemsjukvérd.
Senare slapps tider for 69 ar och aldre.

Ges pa Vaccinationsmottagningen pa Campus i Ostersund i férsta hand.

Sen 69 ar och uppat. Inget kvallsoppet planeras pa HC i host i nulaget.

Vaccin kan dock ges till patienter om de har ett annat besok inbokat pa
halsocentralen.

Hall utkik pa 1177.se, Facebook och i media.

Vid pennan Malin Holmstrom.
Justerare: Britta Ahlin och Helen Wikstrom



