
  

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
  

Avsluta samtliga medlemskap 
 Guide som visar hur ett utträde hanteras I medlemssystemet Harald. 
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Inledning 
Som förtroendevald har du möjlighet att själv avsluta medlemskap för medlemmar i PRO i 
medlemssystemet Harald. Det är viktigt att känna till att funktionen avslutar alla 
medlemskap i PRO som medlemmen har. 
 
Viktigt att tänka på: 

• Avsluta inte medlemskap för avlidna medlemmar 
Använd inte funktionen för att avsluta medlemskap för avlidna. Medlemskap för 
avlidna avslutas automatiskt när PRO får uppgifter från Statens personadressregister 
(SPAR). 

• Kontrollera medlemskap i andra föreningar:  
Säkerställ att medlemmen inte är medlem i andra PRO-föreningar. Om medlemmen 
har flera medlemskap och endast vill avsluta medlemskap i din förening, kontakta 
distriktet eller PRO Medlemsservice. 

• Fråga om byte av förening  
Många medlemmar avslutar sitt medlemskap för att de flyttar till en annan ort. Fråga 
alltid om de istället vill byta förening. Vid önskemål om föreningsbyte, hänvisa 
medlemmen till distriktet eller PRO Medlemsservice. 

• Avisering och utskick:  
Informera medlemmen om att de kan få avi eller tidning även efter att 
medlemskapet avslutats eftersom vi tar ut uppgifter inför utskick i god tid. Dessa kan 
ignoreras och kasseras. 

• Bekräftelse om avslut:  
Efter avslut skickas en bekräftelse automatiskt via mejl (om mejladress finns) eller via 
SMS. 

• Autogiro 

Informera medlemmen om att avsluta eventuellt autogiro genom att makulera 
autogiromedgivandet i sin internetbank eller kontakta banken senast två bankdagar 
före förfallodatum. 
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Guide 
1. Börja med att logga in i Medlemssystemet Harald via www.pro.se 

Är du osäker på hur inloggningen går till vänligen följ manualen för 
Medlemssystemet. Manualen hittar du på www.pro.se/intranatet 
 

2. Efter att du har loggat in i medlemssystemet klickar du på 
alternativet ”Min förening” i menyn till vänster.  
 

3. Välj sedan ”Medlemslista”. 
 

4. Välj medlemmens förening i fältet ”Organisation”. 
 

5. Sök fram medlemmen vars samtliga medlemskap ska 
avslutas och klicka på knappen ”Avsluta” på högersida av 
fönstret. 

 
 

6. Klicka på ”Stäng medlem”. 

 
 

http://www.pro.se/
http://www.pro.se/intranatet
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7. Välj ”Slutdatum”. 

 
 

8. Klicka på knappen ”Stäng medlem” i nedre högra hörnet. 

 
 

9. Välj sedan orsaken till att medlemmen vill avsluta sitt medlemskap. 

Ange orsaken i fältet Stängdorsak och Utträdesorsak. 

 
10. Klicka på knappen ”Genomför stängning av medlem” 

 
 

11. Medlemmens samtliga medlemskap har nu avslutats och bekräftelser har skickats via 
e-post till medlemmen och föreningen. 


